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MEGRENDELO

(PRESTIGE, PREMIUM CSOMAG)

Amely létrejott egyrészrél a
ROMbrandt Multimedia Alkotohaz Kft. 1037 Budapest, Montevideo u. 3/B., (tovabbiakban, mint Szolgaltaté),
masrészrol:

Megrendel6 (vallalkozas) neve:

tovabbiakban, mint Megrendel6 kozott.

KEPVISelO cSZEKNCIY ,
LevelezZesi CIMe: )
ADOSZAMA: , Cégjegyzeékszama: | ,
Bankszamlaszama:

Neve(i): TR e R ,
TIOUSA: L RKategONiA A, ,
Cime: . RS e Y ,
Telefonszama: , e-mail cime: . ,
Kapcsolattarté személy neve: L Beosztasa: ,
Telefon: e, MObIL: . L ,
E-mail; ______ S . ,
Turisztikai egység tipusa Csomag Eves ar (nett6) Afa (25%) Eves ar (brutté)
Osszesen:
Jutalék (bruttd) Jutalék (bruttd)
Egyéni foglalas Terembeérlet
Csoportos foglalas Etkezés (étel-ital)
Package Egyéb

Az alapadaton tuli informaciok (képek, magyar, angol és német nyelvii szévegek) rogzitését:
D felhasznaldnév és jelszo birtokaban magam végzem
D a megrendeléssel egy id6ben atadom

D a megrendelés keltét kdvet6 ......... napon bellll postai Uton juttatom el a ROMbrandt Kft. 1397 Budapest Pf. 508 cimre.

Megrendelem a ROMbrandt Kft. TravelPortfoliojahoz tartozé utazasi portalok valamint adatbazisaiban, szallasfoglalasi rendszerében és
ehhez kapcsolddé disztribuciés rendszerében torténé megjelenést a fentiek szerint.

Alairdsommal hozzajarulok ahhoz, hogy az altalam kdzolt adatokat a ROMbrandt Kft. adatbankjaban nyilvantartsak. Tudomassal birok
arrél, hogy az itt kozolt adatok valotlansagabol eredd felelésség kizarélag az adatszolgaltatét terheli. A jelen szerzddés
elvalaszthatatlan mellékletét képez6 altalanos szerzddési feltételeket megismertem, megértettem, azokat magamra nézve kotelezének
ismerem el.

2009év . hé ... nap
szolgaltaté részérdl megrendel részérél
Bara Attila cégszerl alairas PH.

Ugyvezet6 igazgatod
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Szerzodési Feltételek

1. A Travelportfolio.hu Magyarorszag elsd, tébb egymast szolgaltatasaiban és latogatéi
strukturajaban kiegészité utazasi portalok kozos platformja. A Travelportfolio.hu
Intemetes platform magaban foglalja a magyarorszagi szallashelyek, a magyarorszagi
maganszallashelyek, a magyarorszagi vendéglatohelyek, a magyarorszagi flrdék és
gyogyfurdék, a magyarorszagi utazasi irodak és a magyarorszagi rendezvényhelyszinek
katalogusait (a tovabbiakban egytitt: Travelportfolilo).

Szolgaltaté vallalja, hogy a jelen szerzédésben megnevezett szallashelyet a fenti
adatlapon megjeldlt informacidkkal megjelenteti a ROMbrandt Multimedia
Alkotohaz Kift. altal Uzemeltetett Travelportfolio szallasfoglalasi rendszereiben és
kapcsolodé oldalain, harom nyelven. A szerzédést a felek hatarozatlan idére kotik,
a szerzédést mindkét fél indoklas nélkil 30 napos hataridével irasban
felmondhatja. Felmondas esetén Megrendeld koteles az Osszes - a szerz6dés
lejartaig beérkezett - foglalasnak a szerz6désben meghatarozott modon eleget
tenni. A szerz6dés megsziinése a mar esedékessé valt dijazasi feltételeket nem
érinti.

1.  Szolgaltato kifejlesztett a HCRS-ben szerepld szallashelyek részére online
ar- és kapacitaskezel6 rendszert, melyhez felhasznalénév és jelszé6 megadasaval
hozzaférést biztosit.

2. Szolgéltatd a szerzédés id6tartama alatt online hozzaférést biztosit a
Megrendeld részére a HCRS ar- és kapacitaskezel6 rendszeréhez.

3. Freesale egylttmikddési forma esetén Megrendeld koteles a Szolgaltatotol
kapott felhasznalonév és jelszd birtokaban Szolgaltaté online rendszerében
szerz6dés megkotésétél szamitott 1 évre a szobatipusainak arat és statuszat
(open/close) beallitani a portalon torténé publikus megjelenést kéveté 24 o6ran
belll, illetve azt kévetéen folyamatosan karbantartani. Annak az arnak, amit a
Megrendel6 a Szolgaltaté rendszere szamara meghataroz, meg kell felelnie az
adott id&szakban kinalt legalacsonyabb arnak, fliggetlenil attél, hogy a
Megrendel6 hol kindlja még a szobakat (pl: a Megrendelé weboldalan, mas
weboldalakon vagy kozvetlenul a vendégeknél). Szolgaltatd fenntartja annak a
jogat, hogy azonnali hatéllyal térdlie a szallashelyet a foglalhaté objektumok
korébdl, amennyiben a megadott arak a mas foglalasi rendszerekben fellelheté
araknal magasabbak, vagy tartésan nem foglalhaté. A rendszerben beallitott
adatoknak megfeleléen Szolgaltatdé jogosult azonnali visszaigazolast kildeni a
vendégek részére. Megrendel6 tudomasul veszi, hogy a jelen szerz6désben
meghatarozott rendszerben helytelenil bedllitott arakbol és szobastatuszokbol
eredd minden felel6sség Megrendelét terheli.

Request egylttmikddési forma esetén a Szolgaltaté altal mikddtetett rezervacios
iroda (18. pont) kuld a Megrendel6 szallashelynek lekérést. A lekérést a szallashely
4 oran belll koteles megvalaszolni. A szallashely visszaigazoldsa esetén a
rezervacios iroda értesiti a vendéget a foglalasrél, majd a vendégfoglalasrol
tajékoztatja a szallashelyet. A vendégfoglalasért a rezervacids iroda felelésséget
nem véllal.

A megrendel6 az adminisztraciés fellleten jogosult kiilénb6z6 ajanlati csomagokat
(package) rogziteni. Az ajanlati csomagok elszamolasa is a jelen szerz6désben
rogzitett jutalékos rendszerben torténik.

4. Amennyiben az érvényes foglalassal rendelkezé vendég a Megrendelének
felréhaté okbdl nem tudja, vagy csak szamottevé késedelemmel, vagy
nehézséggel, vagy a garantalt foglalasban rogzitett feltételektdl eltérd feltételekkel
tudja a szallashelyet igénybe venni, ugy Megrendel6 a Szolgaltatonak az ezzel
okozott erkdlcsi és anyagi kara fedezeteként kartéritést fizet, melynek mértékét
felek - atalany-kartéritésként - a nem fogadott vendégek egy napi szallasdijaban (7
éjszakanal tovabb maradé vendég (ek) esetében két napi szallasdijaban) allapitjak
meg.

5. Karbantartas esetén a szerz6dés alapjat képezd euro alapu internetes
foglalasi arat Megrendel6 koteles irdsban a Szolgaltatonak elfogadasra atadni,
melyet Szolgaltatd elfogadottnak tekinti, amennyiben nem utasitja vissza. A
szerz6dés targyat képezo szallashely csak azutan valik foglalhatéva, miutan
az euro alapu internetes foglalasi ar legalabb a fentiek szerinti kozos
megegyezéssel kialakitasra keriilt, melynek mértéke nem haladhatja meg
azon legalacsonyabb arat, amelyet a Megrendel6 mas honlapokon publikal.
Annak az arnak, amit a Megrendelé a Szolgaltaté rendszere szamara meghataroz,
meg kell felelnie az adott idészakban kinalt legalacsonyabb arnak, fliggetlendil
attol, hogy hol kinalja a szobakat- a Megrendelé weboldalan, mas weboldalakon
vagy kozvetlenll a megrendelénél. Szolgaltaté fenntartja annak a jogat, hogy
torolje a szallashelyet a foglalhaté objektumok korébdl, amennyiben a megadott
arak magasabbak fent megallapitottaknal.

6.  Megrendel6 garantalja, hogy az adatlapon kozzétett informaciok megfelelnek
a valosagnak. Az informaciok helytelen megadasabol adédo jogi vita esetén
Szolgaltatdé nem vonhaté felel6sségre. Az elszallasolasi szerz6dés kizarélag a
vendég és a szallashely kozott jon létre, igy a szallashely az elszallasolasi
szerz6désbdl létrejovéd koveteléseit kizarolag a vendég felé érvényesitheti.

7.  Megrendel6 altal képviselt szallashellyel kapcsolatos barmilyen a megadott
adatokban bedll6 valtozas csak Szolgaltaté elfogadasa és irasos tudomasulvétele
mellett érvényes.

8.  Szolgaltaté a Szolgaltatd és a Megrendeld kozott létrejott megallapodas
alapjan a kozvetitett és realizalt forgalom utan a megrendel6n szereplé jutalékot
szamol fel. A jutalékigény a szallashely altal a vendég iranyaba lemondas, vagy no
show esetén barmilyen jogcimen leszamlazott dijra is fennall, kivéve, a 13. pontban
irtakat. A jutalék elszamolasa havi rendszerességgel a targyhénapot kéveté honap
napjaig kerul kiszamlazasra Megrendeld vallalkozas cimére, melyet Megrendeld a
szamla kiallitasanak napjat kovetd 10 napon belil kételes kiegyenliteni. Felek
megallapodnak abban, hogy a jelen szerzédés alapjan térténd szolgaltatas
teljesitésének idépontja a szamla kibocsatasnak napja.

A szamla végosszege forint alapu forgalom utan forintban, euro alapu forgalom
utdn a vendég érkezése napjan iranyadd6 EURO/HUF Magyar Nemzeti Bank
hivatalos deviza kodzéparfolyama alapjan keriil kiszdmlazasra. Amennyiben a
szamla fizetési hataridén belll nem keril kifizetésre, ugy Szolgaltaté jogosult a
mindenkori kdltségvetési torvény szerinti késedelmi kamatot felszamitani, valamint

Megrendeld szallashelyét a szamla teljes kiegyenlitéséig atmenetileg torélni a
foglalasi rendszerbdl. Szolgaltaté koteles a foglaldsokkal kapcsolatos helyszini
moédositasokat (tartozkodas meghosszabbitasa, lerdviditése, ill. vendég meg nem
érkezése) a szamlazas helyessége érdekében 24 oran belll - hétvégén, ill.
innepnapokon a modositast kdveté elsé munkanapon - irasban kézdlni.

Ha ez nem torténik meg, akkor a jutalék az eredeti foglalas végdsszege alapjan
kerll kiszamitasra. Szolgaltaté fenntartja a médositasokkal kapcsolatos ellenérzési
jogat.

9. A megrendel6ben rogzitett dijat (a tovabbiakban: karbantartasi dij) a
Megbizott altal kiallitott szamla alapjan, az abban megjeldlt esedékességgel,
egydsszegben, készpénzben vagy postai vagy banki atutalasi megbizassal fizeti
meg. Felek a teljesités id6pontjanak elfogadjak a megrendeld Megbizé altali
alairasanak idépontjat. A megfizetett karbantartasi dij ellenében Megbizott egy évre
biztositja a k6z0lt adatok megjelentetését.

10. Megbizott a regisztracios dijtételeket évente egy alkalommal, a szerz6dés
évforduléja hatalyaval modosithatja. A karbantartasi dijak valtozasarél Megbizott
irasbeli értesitést kild Megbizénak, ajanlott levélben. Amennyiben Megbizé a
dijtételek modositasat nem fogadja el, tgy errél Megbizottat irasban — az értesités
kézhezvételétél szamitott 8 napon belil - értesiti, ami a szerz6dés felmondasat
jelenti. Amennyiben Megbizd6 a Megbizott altal kildott értesitésre, annak
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belll elutasitélag nem valaszol, akkor a
médositott dij 6sszegét elfogadottnak tekintendd.

11. A foglalds visszaigazolasakor Megrendel6 koteles a vendégnek az euro
alapu internetes foglalasi aron biztositani szolgdltatasait, mely artél a vendég
szamara kedvezébb iranyba eltérhet, de errél Szolgaltatét a visszaigazolas soran
tajékoztatni koteles. Amennyiben Megrendelé méltanyossagi alapon ugy doént, hogy
a meg nem érkezett vendégnek, ill. hataridén tuli lemondas esetén nem szamol fel
semmilyen jogcimen dijat (pl. no show), és errél irasban tajékoztatja Szolgaltatét 2
napon beliil, akkor Szolgaltatét nem illeti meg jutalék.

12. Megrendel6 koteles minden hitelkartyaval vagy elére fizetéssel nem garantalt
foglalassal lefoglalt szobat 18 6raig fenntartani. Ezt kdvetéen Megrendel6 jogosult
az adott foglalast rendszerébdl torolni, ill. adott szobat / szobakat egyéb mdédon
értékesiteni. A hitelkartyaval garantalt foglalasok esetén Megrendel6 koteles 18 6ra
utan is, azaz egész éjszaka fenntartani a lefoglalt szobat. A garantalt foglalasok
lemondasanak feltételét a Megrendel6 adhatja meg a HCRS rendszerben.

13. Csoportos foglalas, azaz minimum 10 szoba vagy 15 f6 fizetévendég esetén
a felek egyedi armegallapodasa és lemondasi feltételei érvényesek.

14. Szolgaltaté faxon vagy e-mailen értesiti Megrendel6t a rendszerén keresztll
beérkezett foglalasokrél, médositasokrol, és lemondasokrol. Megrendeld koételes
biztositani a jelen szerz6désben meghatarozott elérhetéségeit. Amennyiben
Megrendelé nem tudja biztositani a faxon vagy e-mailen torténé elérhetéségét, ugy
azt azonnal koteles a Szolgaltatd felé a 06-1-453-3100 telefonszamon jelezni.
Megrendel6 koteles a vendéget a visszaigazolasban szereplé vagy annal
magasabb szobakategériaban — lehet6ség szerint ugyanazon szallashelyen belil —
elhelyezni, melynek esetleges tdbblet koltségeit Megrendelé koételes viselni.
Szolgaltaté jutalékigénye ilyen esetben valtozatlanul az euré alapu internetes
foglalasi ar alapjan szamitandé.

15. Megrendel6 koteles az lzemelés sziinetelésérél, az lzemeltetés alatt zajlo
atépitésekrdl, valamint a szallashely adatlapjan megjeldlt szolgaltatasok (pl.
étterem, uszoda, szauna) sziineteltetésérél Szolgaltatét haladéktalanul
tajékoztatni.

16. Jelen szerzédést felek kizardlag k6z6s megegyezéssel modosithatjak.

17. Felek a jelen szerz&désbdl eredd vitaikat minden esetben megkisérlik békés
uton rendezni. Amennyiben a békés rendezés 60 napon belil nem vezetne
eredményre, Ugy felek a vitdk eldontését jogi Utra terelik. Felek a jelen
szerz6désbol eredd vitaik eldontésére, hataskortdl fliggéen, a Budapesti I-IlI.
keruleti Birésag, illetve a F6varosi Birésag kizarélagos illetékességének vetik ala
magukat.

18. A rezervaciés iroda munkanapokon, 8,00 és 20,00 6ra kozott, hétvégén, és
tnnepnapokon 9,00 és 17,00 kdzott érhet6 el a 06-1-453-3100 telefonszamon,
mig az iroda Uzenetrogzitéje, az info@travelportfolio.hu e-mail elérhet8ség,
valamint 06-1-453-3110 faxos elérhetéség 0-24 6raig biztositott.

Budapest, 2009.08.14.

ROMbrandt Kft.
1037 Bp., Montevideo u. 3b
Adbszam: 12100004-2-41
Szim.: 11600006-00000000-27551114

Bara Attila
ugyvezet6 igazgato

ROMbrandt Multimedia Kft.

1037 Budapest, Montevideo u 3/b

Tel.: +36 1 453 3100, Fax: +36 1 453 3110
www.rombrandt.hu, info@rombrandt.hu
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